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Abstract  

Analysis of the Use of an AppSheet-Based Online Application for Guidance and Counseling Administration 

Management at SMKS Muhammadiyah 2 Genteng. Supervised by Ahmad Sulthoni, S.Pd., M.Pd., and Fajar 

Wahyu Prasetyo, M.Pd. Faculty of Teacher Training and Education, Universitas PGRI Banyuwangi. Driven by 

advancements in information technology that have shifted administrative management from manual to digital 

systems, SMKS Muhammadiyah 2 Genteng has utilized an AppSheet-based online application to assist in 

managing guidance and counseling administration. This study aims to describe the implementation, benefits, and 

challenges associated with using this application for guidance and counseling administration at the school. A 

descriptive qualitative approach was employed, with research subjects comprising Guidance and Counseling (BK) 

teachers, the school principal, homeroom teachers, and students. Data collection involved observation, interviews, 

and documentation, while data analysis was conducted descriptively using an interactive model. The results 

indicate that the application is used to manage various administrative tasks, including recording student cases, 

individual and group counseling sessions, home visits, parent summons, and data on students leaving or 

transferring. The application offers benefits such as easier data retrieval, faster report generation, digital data 

backups, improved coordination with homeroom teachers, and accessibility across various devices. This enhances 

the effectiveness and efficiency of BK teachers, preventing administrative burdens from interfering with service 

delivery. However, the use of AppSheet faces certain challenges, particularly reliance on internet connectivity and 

the need for users—especially older ones—to adapt to digital technology. Additionally, a dedicated student 

dashboard should be added to allow students to view their own guidance and counseling data. Overall, however, 

the use of this application helps improve the quality of guidance and counseling administration, enabling services 

for students to be delivered more quickly, effectively, and in a well-organized manner. 

Keywords: appsheet, guidance and counseling administration, digitalization, information system, guidance and 

counseling services. 

Abstrak  

Analisis Pemanfaatan Aplikasi Online Berbasis AppSheet dalam Pengelolaan Administrasi Bimbingan dan 

Konseling di SMKS Muhammadiyah 2 Genteng. Dibimbing oleh Ahmad Sulthoni, S.Pd., M.Pd., dan Fajar Wahyu 

Prasetyo, M.Pd. Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan, Universitas PGRI Banyuwangi.Perkembangan 

teknologi informasi mendorong adanya perubahan dalam pengelolaan administrasi dari sistem manual menuju 

sistem digital, SMKS Muhammadiyah 2 Genteng telah memanfaatkan aplikasi online berbasis AppSheet guna 

membantu pengelolaan administrasi bimbingan dan konseling. Penelitian ini dilakukan untuk mendeskripsikan 

implementasi, manfaat dan kendala yang dihadapi dalam pemanfaatan aplikasi ini pada pengelolaan administrasi 

bimbingan dan konseling di SMKS Muhammadiyah 2 Genteng.Dalam Penelitan ini, pendekatan yang digunakan 

adalah kualitatif deskriptif, dengan subjek penelitian yaitu Guru BK, Kepala Sekolah, Wali Kelas dan Peserta 

Didik. Untuk mengumpulkan data dilakukan melalui observasi, wawancara dan dokumentasi sedangkan untuk 

analisis datanya dilakukan secara deskriptif dengan model interaktif.Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi 

ini telah digunakan untuk mengelola berbagai administrasi BK, mulai dari pencatatan kasus siswa, konseling 

individu, konseling kelompok,home visit, pemanggilan orang tua, serta data peserta didik yang keluar atau pindah. 

dengan pemanfaatan aplikasi tersebut memberikan manfaat diantaranya mempermudah pencarian data, 

mempercepat pembuatan laporan, menyediakan cadangan data digital, mempermudah koordinasi dengan wali 

kelas serta aplikasi ini dapat diakses di semua perangkat. Hal ini akan meningkatkan efektivitas dan efisiensi kerja 

guru BK, sehingga Guru BK tidak akan dibebani banyak administrasi yang terkadang mengganggu proses 

layanan.Meskipun demikian, pemanfaatan AppSheet masih menghadapi beberapa kendala, terutama 

ketergantungan terhadap jaringan internet dan perlunya kemampuan pengguna dalam beradaptasi dengan 

teknologi digital terutama pengguna yang lanjut usia. Selain itu yang perlu ditambahkan lagi yaitu dashboard 

khusus peserta didik agar mereka bisa melihat sendiri data mereka di BK. Namun Secara umum, penggunaan 
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aplikasi ini membantu meningkatkan kualitas pengelolaan administrasi bimbingan dan konseling sehingga 

layanan kepada peserta didik dapat berlangsung lebih cepat, efektif, dan terorganisasi dengan baik. 

Kata kunci: appsheet, administrasi bimbingan dan konseling, digitalisasi, sistem informasi, layanan BK. 
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PENDAHULUAN  

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi membawa dampak yang besar dan signifikan 

dalam berbagai bidang kehidupan, salah satunya yaitu dunia pendidikan. Di era digital yang semakin 

maju seperti saat ini perlu adanya pemanfaatan teknologi untuk proses pengembangan dunia pendidikan 

yang lebih baik, untuk membekali peserta didik agar siap dengan tantangan yang ada (Muvid, et al., 

2024, hlm. ). Pemanfaatan teknologi digital tidak hanya berdampak pada proses pembelajaran di kelas, 

namun juga mempengaruhi pada sistem pengelolaan administrasi pendidikan. Kemajuan teknologi 

digital saat ini memberikan pengaruh yang besar terhadap administrasi pendidikan yang dapat 

meningkatkan efisiensi dan kualitas layanan (Pujihastuti, 2025, hlm. 1). Hal ini menunjukkan bahwa 

sistem informasi untuk proses digitalisasi administrasi pendidikan tidak dapat dipisahkan dari upaya 

peningkatan mutu layanan sekolah secara menyeluruh. 

Untuk mempermudah proses digitalisasi administrasi pendidikan dibutuhkan platform 

pengembangan sistem informasi yang mudah dan sederhana salah satu platform yang dapat menjawab 

tantangan tersebut yaitu Appsheet. AppSheet sendiri adalah platform pengembangan aplikasi tanpa 

kode (no-code/low-code) yang memungkinkan pengguna membuat aplikasi berbasis mobile dan web 

dengan integrasi data Google Sheets atau basis data lainnya tanpa harus disibukkan dengan baris kode 

yang sulit. Penggunaan AppSheet untuk administrasi memiliki beberapa keunggulan yaitu sangat 

fleksibel  dalam mendesain aplikasi sesuai kebutuhan lokal sekolah, kemudahan dalam integrasi dengan 

sumber data yang sudah ada misal dari Google Sheets atau lainnya, bisa di install di android atau diakses 

melalui website serta kemampuan untuk melakukan otomatisasi, analitik, dan memantau layanan secara 

real-time. Dalam dunia pendidikan aplikasi yang dibuat dengan AppSheet dilaporkan membantu dalam 

proses input dan rekapitulasi data harian (Ramadhani, 2025). Dengan demikian, AppSheet dapat 

menjadi pilihan tepat untuk mendukung proses digitalisasi administrasi pendidikan. 

Dalam konteks SMKS Muhammadiyah 2 Genteng, kebutuhan akan digitalisasi administrasi 

bimbingan dan konseling menjadi semakin nyata. Berdasarkan hasil observasi awal di lapangan, 

sekolah ini memiliki jumlah peserta didik yang relatif besar yaitu berkisar 1.664 peserta didik dengan 

karakteristik latar belakang yang beragam serta variasi kompetensi keahlian yang kompleks seperti 

Teknik Kendaraan Ringan (TKR), Teknik Sepeda Motor (TSM), Teknik Elektronika Industri (TEI), 

Animasi, dan Kuliner. Kondisi tersebut menuntut layanan bimbingan dan konseling yang cepat, tepat, 

dan terorganisasi dengan baik. Namun, pada praktik sebelumnya, sistem administrasi BK masih 
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didominasi oleh pola manual yang memerlukan waktu lama dalam proses pencarian data, pengarsipan 

dokumen, serta penyusunan laporan layanan. Hal ini menyebabkan proses pelayanan kurang optimal 

dan menyulitkan guru BK dalam melakukan pemantauan perkembangan peserta didik secara 

berkelanjutan. Selain itu, tingginya intensitas layanan BK di SMKS Muhammadiyah 2 Genteng juga 

menjadi tantangan tersendiri bagi guru BK. Beragamnya permasalahan peserta didik, mulai dari aspek 

akademik, kedisiplinan, penyesuaian diri di lingkungan sekolah, hingga perencanaan karier, 

membutuhkan sistem pengelolaan layanan yang efisien dan terintegrasi.  

Sebagai upaya menjawab permasalahan tersebut, SMKS Muhammadiyah 2 Genteng mulai 

memanfaatkan AppSheet dalam pengelolaan administrasi bimbingan dan konseling. Penerapan aplikasi 

ini menjadi langkah strategis dalam mendukung proses digitalisasi sistem pelayanan BK dari pola 

manual menuju sistem digital yang lebih terstruktur. Melalui AppSheet, proses pendataan peserta didik, 

pencatatan layanan konseling, pengelolaan administrasi kasus, serta penyusunan laporan kegiatan dapat 

dilakukan secara lebih cepat dan terintegrasi. Implementasi ini tidak hanya mempermudah kerja guru 

BK, tetapi juga membantu sekolah dalam meningkatkan efektivitas pengelolaan layanan bimbingan dan 

konseling. 

Dari wawancara awal yang dilaksanakan pada tanggal 2 Februari 2026 dengan Bapak Syaiful 

Anwar, S.Pd., salah satu guru BK, menyampaikan bahwa penggunaan aplikasi ini mulai digunakan pada 

bulan Agustus 2025. Untuk pertama kalinya aplikasi ini dipakai untuk mencatat data kasus siswa dan 

hal itu terus berlanjut hingga saat ini. Guru BK tersebut mengatakan bahwa dengan aplikasi ini semua 

pencatatan dapat dilakukan dan dapat diketahui data hariannya. Selanjutnya berdasarkan wawancara 

yang dilakukan dengan Ibu Sri Wahyuningsih, S.Pd. guru BK yang hampir mendekati masa purna 

menyampaikan bahwa masih kesulitan untuk mengoperasikan aplikasi ini karena belum familiar dan 

masih sering lupa alur dari penggunakannya. Jadi meskipun aplikasi tersebut memberikan berbagai 

kemudahan, proses adaptasi penggunaan teknologi masih menjadi tantangan, khususnya bagi guru BK 

yang belum terbiasa menggunakan sistem digital. Kondisi ini menunjukkan bahwa keberhasilan 

digitalisasi administrasi BK tidak hanya dipengaruhi oleh kualitas sistem, tetapi juga kesiapan sumber 

daya manusia dalam mengoperasikan teknologi tersebut. 

Dari hasil observasi, wawancara dan dokumentasi di atas ditemukan informasi awal mengenai 

aplikasi ini, namun masih diperlukan penelitian yang mendalam untuk menganalisis pemanfaatan 

aplikasi tersebut dalam pengelolaan bimbingan dan konseling di SMKS Muhammadiyah 2 Genteng. 

Penelitian ini penting dilakukan untuk memperoleh gambaran yang jelas dan komprehensif mengenai 

penggunaan aplikasi tersebut, kelebihan, kendala dan kontribusinya terhadap efektivitas administrasi 

BK. Hasil penelitian diharapkan dapat menjadi bahan evaluasi bagi sekolah serta referensi bagi 

pengembangan sistem administrasi BK berbasis digital di institusi pendidikan lainnya. Adapun judul 

penelitian yang akan dilakukan peneliti adalah “Analisis Pemanfaatan Aplikasi Online Berbasis 

AppSheet dalam Pengelolaan Administrasi Bimbingan dan Konseling di SMKS Muhammadiyah 2 

Genteng.” 
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Alasan lain mengapa penelitian ini sangat penting dilakukan karena dari kajian penelitian 

terdahulu, ditemukan bahwa sebagian besar penelitian lain membahas mengenai sistem informasi 

bimbingan dan konseling masih berfokus pada pengembangan aplikasi berbasis website menggunakan 

bahasa pemrograman tertentu seperti PHP dan MySQL sebagai basis datanya. Selain itu, penelitian 

sebelumnya lebih banyak membahas layanan tertentu seperti pelanggaran siswa, presensi, atau 

konseling individu. Penelitian mengenai pemanfaatan platform no-code berbasis AppSheet dalam 

pengelolaan administrasi BK yang mencakup berbagai layanan secara terintegrasi masih relatif terbatas, 

khususnya pada jenjang sekolah menengah kejuruan. Oleh karena itu, penelitian ini memiliki kebaruan 

karena berfokus pada analisis pemanfaatan aplikasi berbasis AppSheet yang telah digunakan secara 

langsung dalam administrasi BK di SMKS Muhammadiyah 2 Genteng. 

 

METODE  

Dalam penelitian ini peneliti melakukan pendekatan secara kualitatif. Pendekatan kualitatif 

dalam penelitian ini digunakan untuk menghasilkan pemahaman yang mendalam mengenai 

pemanfaatan aplikasi online berbasis Appsheet dalam pengelolaan administrasi Bimbingan dan 

Konseling di SMKS Muhammadiyah 2 Genteng, dengan penelitian kualitatif deskriptif ini juga  peneliti 

dapat menggambarkan secara nyata proses penggunaan aplikasi Appsheet dalam kegiatan administrasi 

bimbingan dan konseling dan juga dapat mengidentifikasi berbagai kelebihan serta kendala yang 

dihadapi dalam penerapannya. Dalam penelitian ini terdapat 2 jenis sumber data yaitu data primer dan 

data sekunder. Data primer meliputi informasi yang berhubungan dengan penggunaan aplikasi 

AppSheet dalam administrasi BK, pengalaman guru BK dalam mengoperasikan aplikasi tersebut dan 

manfaat dan kendala yang dirasakan dalam penggunaan aplikasi. Data sekunder dalam penelitian ini 

diantara dokumen administrasi BK, data layanan konseling individu dan kelompok, data home visit, 

data kasus siswa, dokumentasi penggunaan aplikasi AppSheet, litaratur, jurnal dan penelitian yang 

relevan dengan penelitian. Dalam penelitian ini, pengumpulan data dilakukan melalui beberapa metode 

yang saling melengkapi, yaitu observasi, wawancara, dan dokumentasi.  

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Penelitian 

1. Gambaran Umum Lokasi Penelitian 

SMKS Muhammadiyah 2 Genteng merupakan sekolah swasta dibawah Pimpinan Daerah 

Muhammadiyah Banyuwangi, sekolah ini berdiri sejak tahun 1978 dengan nama STM Muhammadiyah, 

awalnya kegiatan belajar mengajarnya bertempat di Gedung Bioskop Ria Genteng bersama dengan 

SMEA Muhammadiyah Genteng, Awal mula didirikan sekolah ini memiliki hanya 1 jurusan yaitu 1 

bangunan air dan masuknya mulai pukul 14.00 sampai dengan pukul 20.00 WIB dan penerangannya 

menggunakan petromax, seiring berjalannya waktu sekolah ini berkembang pesat baik dari segi peserta 

didik maupun jurusannya, dan pada akhirnya pada tahun 1999 STM Muhammadiyah membangun 
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gedung sendiri di Jalan Hasanudin No. 43 dan berganti menjadi SMK Muhammadiyah 2 Genteng 

berdasarkan instruksi dari Majelis Pendidikan Dasar dan Menengah (Dikdasmen) Pimpinan Pusat 

Muhammadiyah di Jakarta.  

Menurut data dari Tata Usaha SMKS Muhammadiyah 2 Genteng berikut ini adalah data peserta 

didik SMKS Muhammadiyah 2 Genteng. 

Tabel 4.1 Peserta Didik SMKS Muhammadiyah 2 Genteng 

Jurusan Kelas X Kelas XI Kelas XII 

 Laki Laki Perempuan Laki Laki Perempuan Laki Laki Perempuan 

TKR 437 1 371 1 229 

 

- 

TSM 128 7 148 - 69 2 

TEI 65 6 63 5 54 4 

ANIMASI 11 9 17 5 10 4 

KULINER - 15 - 13   

TOTAL 641. 38 

 

599 24 

 

362 10 

Sumber: Dokumentasi Pribadi (2026) 

Dari table tersebut dapat kita ketahui bahwa untuk kelas X, XI dan XII peserta didik yang paling 

banyak merupakan dari jurusan TKR kemudian disusul dengan jurusan TSM, TEI, Animasi dan 

Kuliner. untuk kelas X  berjumlah 641 laki – laki dan  38 perempuan kelas XI 599 laki – laki dan 24 

perempuan dan kelas XII 362 laki – laki dan 10 perempuan. Sehingga dapat ditarik kesimpulan bahwa 

mayoritas peserta didik SMKS Muhammadiyah 2 Genteng merupakan berjenis kelamin laki – lakI.  

Pembahasan 

1. Implementasi Aplikasi Berbasis AppSheet dalam Pengelolaan Administrasi Bimbingan Dan 

Konseling di SMKS Muhammadiyah 2 Genteng 

Berdasarkan hasil wawancara dengan subjek penelitian, dokumentasi dan observasi aplikasi. 

Beberapa hasil data dapat dihimpun kemudian dianaliasis secara deskriptif kualitif. Dari data tersebut 

dapat ditarik kesimpulan bahwa latar belakang penggunaan aplikasi ini untuk meningkatkan efektivitas 

dan efesiensi administrasi BK seperti pencatatatan lebih mudah, pencarian data juga menjadi lebih cepat 

yang berdampaak pada pelayanan konseling yang menjadi optimal. Berdasarkan pengujian langsung 

dari aplikasi berikut ini adalah tahapan– tahapan dalam implementasi aplikasi dalam adminisitrasi BK. 

1) Input Data 

Hal pertama yang harus dilakukan adalah input data, mulai data siswa, data kasus, Siswa 

pindah, siswa keluar, alumni dan prestasi. 

a. Input Data Siswa 
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Untuk menginputkan data siswa, hal pertama ua bisa diklik menu input data kemudian pilih data 

siswa setelah itu maka akan muncul form seperti dibawah ini, dikarenakan jumlah formnya banyak 

sehingga tangkapan layarnya sampai 4 kali. 

 

 

 

  

Gambar 4.15 Cara Input Data Siswa 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

b. Input Data Kasus 

Data kasus adalah rekam jejak atau dokumentasi komprehensif yang dikelola oleh Guru BK di 

sekolah data ini berisi . Untuk menginputkan data kasus tersebut, hal pertama yang kita pilih adalah 

menu input data kemudian pilih kasus maka akan muncul form seperti gambar dibawah ini. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.16 Menu Input Data Kasus 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

c. Input Siswa Pindah 

Untuk menginput siswa pindah caranya yaitu dengan memiliih sub menu siswa pindah  di menu 

input data, kemudian jika sudah dipilih maka akan tampil layar seperti dibawah ini. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.17 Menu Input Data Siswa Pindah 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

d. Input Siswa Keluar 
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Siswa keluar sekolah adalah kondisi di mana seorang siswa telah berhenti dari kegiatan belajar 

mengajar di institusi pendidikan formal tertentu.dan pada fitur ini digunakan untuk mencatat siswa yang 

keluar dan tidak melanjutkan sekilah melainkan Untuk menginputkan data siswa pindah maka perlu 

memilih sub menu Siswa Pindah di menu Input Data, setelah dipilih maka akan tampil beberapa form 

seperti gambar dibawah ini. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.18 Menu Input Data Siswa Keluar 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

e. Input Alumni 

Alumni adalah siswa yang telah lulus dari sekolah, hal ini perlu dicatat sebagai referensi bagi 

adik – adik kelasnya yang ingin melanjutkan setelah lulus nanti, Untuk menginputkan data alumni maka 

perlu memilih sub menu Alumni di menu Input Data, setelah dipilih maka akan tampil beberapa form 

seperti gambar dibawah ini 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.19 Menu Input Data Alumni 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

f. Input Prestasi 

Prestasi merupakan hasil pencapaian, kecakapan, atau kemajuan yang diperoleh siswa melalui 

proses belajar dan usaha yang dilakukan dalam jangka waktu tertentu. Untuk memasukkan prestasi 

prestasi siswa yaitu dengan mengklik sub menu prestasi di menu Input Data, setelah diklik akan tampil 

kolom – kolom dibawah ini  
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Gambar 4.20 Menu Input Data Prestasi 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

2. Input Layanan 

Pada Menu Layanan terdapat berbagai sub menu, ada Layanan Konseling Individu, Konseling 

Kelompok, Bimbingan Pribadi, Bimbingan Kelompok, Bimbingan Klasikal, Home Visit, Panggilan 

Orang Tua, Layanan Advokasi dan Konverensi Kasus, dan berikut ini adalah cara input layanan – 

layanannya  

a. Input Layanan Konseling Individu 

Konseling individu adalah ruang di mana seorang ahli atau konselor membantu seseorang 

mengurai dan mencari jalan keluar atas masalah pribadi yang sedang membebaninya (Fitri et al.,  2025, 

hlm. 6). Untuk memasukkan data layanan konseling individu yang pertama adalah dipilih menu 

Layanan di menu bawah, kemudian dipilih konseling individu, dan akan tampil kolom – kolom berikut 

ini. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.21 Menu Input Layanan Konseling Individu 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

b. Input Layanan Konseling Kelompok 

Layanan kelompok merupakan proses pendampingan di mana beberapa orang berkumpul untuk 

membedah persoalan mereka di bawah arahan ahli. Fokusnya bukan cuma soal penyelesaian masalah, 

tapi juga soal pengembangan diri melalui dukungan kolektif (Siregar, 2018, hlm. 78). Untuk menginput 

Layanan Konseling Kelompok yang perlu dilakukan adalah mengklik menu Layanan di menu bawah, 

kemudian memilih Sub Menu Konseling Kelompok 

 

 

 

 

 

Gambar 4.22 Input Konseling Kelompok 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

c. Input Bimbingan Pribadi 
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Bimbingan pribadi merupakan salah satu layanan yang bertujuan membantu siswa untuk 

mengembangkan potensi dirinya secara optimal (Hidayat et al., 2025, hlm. 104). Untuk memasukkan 

data Bimbingan Pribadi pertama memilih menu Layanan, kemudian memilih sub menu Bimbingan 

Pribadi maka akan muncul kolom – kolom berikut ini. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.23 Input Bimbingan Pribadi 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

d. Input Layanan Bimbingan Kelompok 

Bimbingan Kelompok adalah layanan yang melibatkan interaksi antara konselor sebagai 

pemimpin kelompok dengan sejumlah peserta didik. Fokus utamanya adalah memberikan arahan dalam 

suasana kolektif, di mana penyampaian materinya cenderung bersifat situasional atau tidak terjadwal 

secara tetap (Aliwanto et al., 2014, hlm.49). Untuk memasukkan data Bimbingan Kelompok pertama 

memilih menu Layanan, kemudian memilih sub menu Bimbingan Kelompok maka akan muncul kolom 

– kolom berikut ini. 

 

   

  

  

Gambar 4.24 Input Layanan Bimbingan Kelompok 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

e. Input Layanan Bimbingan Klasikal 

Bimbingan klasikal pada dasarnya adalah sesi tatap muka di dalam kelas, di mana guru BK 

memberikan materi atau layanan secara langsung kepada seluruh siswa dalam satu rombongan belajar 

secara bersamaan(Listriyani, L., et al., 2024, hlm. 1) Untuk memasukkan data Bimbingan Kelompok 

yang pertama yang harus dilakukan adalah memilih menu Layanan, kemudian memilih sub menu 

Bimbingan Klasikal setelah dipilih maka akan muncul kolom – kolom berikut ini. 
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Gambar 4.25 Input Layanan Bimbingan Klasikal 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

f. Input Layanan Home Visit 

Layanan Home Visit di SMKS Muhammadiyah 2 Genteng dilakukan jika orang tua tidak dapat 

dihadirkan di sekolah dan peserta didik juga tidak masuk sekolah. Untuk memasukkan data Layanan 

Home Visit pertama memilih menu Layanan, kemudian memilih sub menu Home Visit maka akan 

muncul kolom – kolom berikut ini. 

 

 

 

Gambar 4.26 Input Layanan Home Visit 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

g. Input Data Panggilan Orang Tua 

Ketika ada permasalahan yang berat maka orang tua dari peserta didik SMKS Muhammadiyah 2 

Genteng akan dipanggil ke sekolah, hal ini untuk memberi tahu kepada orang tua dari peserta didik 

tersebut tentang permasalahan atau untuk bermusyawarah untuk tentang suatu permasalahan. Untuk 

memasukkan data Panggilan Orang Tua pertama memilih menu Layanan, kemudian memilih sub menu 

Panggilan Orang Tau  maka akan muncul kolom – kolom berikut ini. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.27 Input Panggilan Orang Tua 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

h. Input Layanan Advokasi 

Untuk memasukkan data Layanan Adovakasi yang pertama memilih menu Layanan, kemudian 

memilih sub menu Layanan Advokasi maka akan muncul kolom – kolom berikut ini. 

 

 

 

 

Gambar 4.28 Input Layanan Advokasi 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

i. Input Layanan Konferensi Kasus 
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Untuk memasukkan data Konferensi Kasus yang pertama memilih menu Layanan, kemudian 

memilih sub menu Konferensi Kasus  maka akan muncul kolom – kolom berikut ini. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.29 Input Layanan Konferensi Kasus 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

2. Melihat Rekap Data 

Manfaat utama rekap data adalah mempercepat pengambilan keputusan yang tepat karena data 

mentah telah diolah menjadi informasi terstruktur yang mudah dipahamiUntuk melihat rekap data maka 

yang perlu dilakukan adalah dengan klik menu Rekap Data dibawah kemudian akan tampil berbagai 

macam rekap data mulai dari Rekap Data Kasus, Data konseling Individu, Data Konseling Kelompok, 

Data Bimbingan Pribadi, Data Bimbingan Kelompok, Data Bimbingan Klasikal,Data Siswa Pindah, 

Data Siswa Keluar, Data Panggilan Orang Tua, Data Home Visit, Data Layanan Advokasi, Data 

Konverensi  Kasus, dan Diagaram, berikut ini adalah tangkapan layar dari Menu Rekap Data Tersebut. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.30 Menu Rekap Data 

Sumber : Dokumentasi Pribadi (2026) 

2. Manfaat AppSheet dalam pengelolaan administrasi Bimbingan dan Konseling di SMKS 

Muhammadiyah 2 Genteng  

Berdasarkan dari hasil wawancara dengan guru BK, kepala sekolah, wali kelas, dan peserta didik 

serta observasi dan dokumentasi , peneliti mendapatkan bahwa penggunaan aplikasi berbasis AppSheet 

di SMKS Muhammadiyah 2 Genteng memberikan berbagai manfaat dalam pelaksanaan administrasi 

dan layanan Bimbingan dan Konseling (BK). Kendala Pemanfaatan AppSheet dalam Pengelolaan 

Administrasi Bimbingan dan Konseling di SMKS Muhammadiyah 2 Genteng 

Walaupun penggunaan aplikasi berbasis AppSheet dalam pengelolaan administrasi Bimbingan 

dan Konseling memberikan berbagai manfaat dan kemudahan, dalam pelaksanaannya masih ditemukan 

beberapa kendala yang dapat mempengaruhi optimalisasi pemanfaatan aplikasi tersebut dan berikut ini 

adalah kendala - kendalanya 



2240                                 Jurnal Pustaka Cendekia Pendidikan, Volume 04, No. 01, Mei– Agustus 2026, hal. 2229-2247 

   

 

KESIMPULAN 

Perkembangan teknologi telah banyak membawa perubahan dalam berbagai aspek pendidikan, 

hal ini juga termasuk dalam administrasi bimbingan dan konseling. Kebutuhan akan layanan yang cepat, 

tepat dan terorganisasi dengan baik merupakan alasan terbesar perlunya pemanfaatan sistem 

administrasi berbasis digital guna mendukung, membackup serta mengisi kekurangan – kekurangan 

sistem yang telah ada. Kondisi ini semakin penting mengingat SMKS Muhammadiyah 2 Genteng 

memiliki jumlah peserta didik yang besar dengan karakteristik yang beragam sehingga sangat 

membutuhkan pengelolaan administrasi yang efektif dan mampu untuk mendukung pelayanan yang 

optimal kepada konseli atau peserta didik. 

Hasil dari penelitian juga menunjukkan bahwa penggunaan aplikasi berbasis AppSheet ini telah 

memberikan dampak yang luar biasa positif terhadap pengeloaan administrasi BK di SMKS 

Muhammadiyah 2 Genteng. Dengan menggunakan aplikasi ini proses pencarian data dapat dilakukan 

secara cepat , selain itu dengan sistem digital dapat mengurangi resiko kehilangan data karena semua 

ada backupannya, kemudian aplikasi ini juga dapat mempercepat proses penyusunan laporan dan 

menghasilkan rekapitulasi yang sistematis. Selanjutnya aplikasi ini juga dapat memudahkan dalam 

memonitoring perkembangan peserta didik karena semua riwayatnya telah terdata dengan baik, 

Aplikasi ini juga dapat mempercepat dalam layanan BK dan penanganan kasus dan mendukung 

pengambilan keputusan secara cepat dan tepat. Yang terakhir yaitu kehadiran aplikasi ini membantu 

meningkatkan efektivitas kerja guru Bimbingan dan Konseling serta memperkuat koordinasi dengan 

wali kelas maupun pihak sekolah dalam penanganan berbagai permasalahan peserta didik. 

Secara umum  pemanfaatan Aplikasi aplikasi online berbasis AppSheet ini telah banyak 

memberikan perubahan terhadap pengelolaan administrasi Bimbingan dan Konseling di SMKS 

Muhammadiyah 2 Genteng. yang sebelumnya hanya manual sekarang dapat dibantu sistem digital 

pengelolaan adminstrasi menjadi lebih efektif,efisien dan tersturktur. selain itu aplikasi ini membantu 

meringankan pekerjaan administrasi Guru BK sehingga kualitas layanan menjadi meningkat. Dan 

berdasarkan keseluruah hasil penelitian tersebut dapat disimpulkan bahwa Aplikasi ini merupakan 

bentuk inovasi yang mampu menjawab keubutuan administrasi Bimbingan dan Konseling di Sekolah. 

kehadiran aplikasi ini juga menjawab bahwa pemanfaatan teknologi yang tepat dapat memberikan 

kontribusi yang nyata dalam meningkatkan efektifivitas pengelolaan data serta kualitas dalam layanan 

BK. Dan aplikasi ini juga dapat menjadi referensi bagi sekolah lain yang ingin mengembangkan sistem 

administrasi Bimbingan dan Konseling berbasis digital. 
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